
  

 
 

Porto Alegre, 17 de julho de 2018. 
 
 
 

Oportunidade 62/2018 – Instagram e Facebook avançado para e-commerce 

 

Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Jurídicas - Produtos de sua 
Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016. 

Tema: E-commerce 

Escopo: Marketing e vendas 

Objetivos:  

Ao final da capacitação, os empresários deverão adquirir o conhecimento que os habilite a 

produzir campanhas nas redes sociais com maior qualidade, estratégia comercial e foco na 

efetividade das vendas no seu e-commerce. 

Conteúdo programático sugerido:  

➢ Redes sociais: planejamento, criação de campanhas, acompanhamento de 

indicadores, métricas e monitoramento; 

➢ Uso institucional e comercial das redes/mídias sociais; 

➢ Redes/mídias sociais como ferramenta de relacionamento e vendas; 

➢ Estratégias no Facebook Ads e Instagram Ads; 

➢ Principais ferramentas gratuitas: softwares, plugins e aplicativos. 

Metodologia sugerida: Oficina ou curso  

Tipologia: capacitação  

Público-alvo: Aproximadamente 30 empresas que participarão do projeto E-commerce RS - Alto 
desempenho para o comércio Eletrônico do SEBRAE/RS. 

Carga horária estimada: de 9 a 12 horas de instrutoria  

Prazo de cadastramento: Até 29 de julho de 2018. 

Observações: 

As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, devem 
realizar o credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e 
Credenciamento de Pessoas Jurídicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 
02/2016. Se a empresa já está cadastrada através deste edital, deve apenas apresentar seu produto 
em nosso Banco de Soluções de propriedade intelectual. 
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